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Сутністü та взаємозв’язок структурниõ складовиõ 
ресурсного ïотенціалу ресторанного госïодарства

Сфера ресторанних послуг є однією з найбільш чутливих до макроекономічних коливань. Вона 
безпосередньо реагує на вимушені простої, зростання цін та тарифів, обмеження та зміну умов 
діяльності. Тому пріоритетними стають питання підвищення керованості внутрішніми соціально–
економічними процесами на засадах попереджуючих заходів. Тобто необхідне формування на-
дійного та адекватного потенціалу, який виступатиме страховим механізмом у разі настання кри-
зових, дестабілізуючих обставин. Першочерговими завданнями при цьому є визначення сутності 
самого ресурсного потенціалу, структури та відповідності галузевій специфіці.

У статті запропоновано авторський підхід структури ресурсного потенціалу підприємств ресто-
ранного бізнесу, а також розкрито сутність самого поняття «ресурсний потенціал». Понятійно–ка-
тегоріальний апарат потенціалу уточнено на основі компаративного аналізу з урахуванням всього 
спектру галузевих та специфічних особливостей ресторанного господарства.

Структура ресурсного потенціалу побудована на засадах процесного та системного підходів ви-
значення ресурсного потенціалу з урахуванням галузевих та специфічних особливостей діяльно-
сті досліджуваних підприємств. Доведено, що ресурсний потенціал є не просто сукупністю ресур-
сів, а складною відкритою системою із внутрішніми взаємозв’язками, на вході якої знаходяться 
первинні ресурси, а на виході – похідні (результативні). 

Обґрунтовано, що первинні ресурси формуються за об’єктивними обставинами та інтегруються 
як із зовнішніх, так і внутрішніх джерел. Як результат акумулювання первинних ресурсів, підпри-
ємство формує безпосередньо ресурсний потенціал в кінцевому вигляді, а саме – похідні ресурси, 
які вже розглядатимуться як прямі джерела або засоби вирішення поставлених перед початком 
формування ресурсного потенціалу завдань. 

Уточнено, що складові системи існують у взаємозв’язку із специфічними інтеграційними напря-
мами діяльності підприємств ресторанного бізнесу, розподіляючись серед них за функціональним 
призначенням. 

Êлþ÷îâі слîâà: потенціал, ресурси, підприємство, ресурсний потенціал, структура, ресторанне 
господарство, системний підхід, процесний підхід.
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ЕКОНОМІЧНІ ПÐОБЛЕМИ ÐОÇÂИТКÓ ГАЛÓÇЕЙ ТА ÂИДІÂ ЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ
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Сущностü и взаимосвязü структурныõ составляющиõ 
ресурсного ïотенциала ресторанного õозяйства

Сфера ресторанных услуг является одной из наиболее чувствительных к макроэкономиче-
ским колебаниям. Она непосредственно реагирует на вынужденные простои, рост цен и тарифов, 
ограничение и изменение условий деятельности. Поэтому приоритетными становятся вопросы 
повышения управляемости внутренними социально–экономическими процессами на основе 
предупреждающих мероприятий. То есть необходимо формирование надежного и адекватного 
потенциала, который будет выступать страховым механизмом в случае наступления кризисных, 
дестабилизирующих обстоятельств. Первоочередными задачами при этом является определение 
сущности самого ресурсного потенциала, структуры в соответствии с отраслевой спецификой.

В статье предложен авторский подход структуры ресурсного потенциала предприятий ресто-
ранного бизнеса, а также раскрыта сущность самого понятия «ресурсный потенциал». Поня-
тийно–категориальный аппарат потенциала определен на основе сравнительного анализа с уче-
том всего спектра отраслевых и специфических особенностей ресторанного хозяйства.

Структура ресурсного потенциала построена на основе процессного и системного подходов оп-
ределения ресурсного потенциала с учетом отраслевых и специфических особенностей деятель-
ности исследуемых предприятий. Доказано, что ресурсный потенциал – это не просто совокуп-
ность ресурсов, а сложная открытая система с внутренними взаимосвязями, на входе которой 
находятся первичные ресурсы, а на выходе – производные (результативные).

Обосновано, что первичные ресурсы формируются по объективным обстоятельствам и инте-
грируются как с внешних, так и внутренних источников. В результате аккумулирования первич-
ных ресурсов, предприятие формирует непосредственно ресурсный потенциал в конечном виде, 
а именно – производные ресурсы, которые уже рассмотрены как прямые источники, средства 
решения поставленных перед началом формирования ресурсного потенциала задач.

Определено, что составляющие системы существуют во взаимосвязи со специфическими ин-
теграционными направлениями деятельности предприятий ресторанного бизнеса, распределя-
ясь среди них по функциональному назначению.

Êлþ÷åâыå слîâà: потенциал, ресурсы, предприятие, ресурсный потенциал, структура, ресто-
ранное хозяйство, системный подход, процессный подход.

KUCHER M.М.
LEVCHENKO H.P.

The essence and relationship of the structural components 
of the resource potential of the restaurant industry

The restaurant service sector is one of the most sensitive to macroeconomic fluctuations. It directly 
responds to forced downtime, rising prices and tariffs, restrictions and changes in operating conditions. 
Therefore, the priority is to increase the controllability of internal socio–economic processes on the 
basis of preventive measures. That is, the formation of reliable and adequate potential, which will act 
as an insurance mechanism in the event of crisis, destabilizing circumstances. The primary tasks are 
to determine the essence of the resource potential, structure and compliance with industry specifics.

The author 's approach to the structure of resource potential of restaurant business enterprises 
is offered in the article, and also the essence of the concept of «resource potential» is revealed. The 
conceptual and categorical apparatus of potential is specified on the basis of the comparative analysis 
taking into account all spectrum of branch and specific features of restaurant economy.

The structure of resource potential is based on the principles of process and system approaches 
to determining resource potential, taking into account industry and specific features of the research 
enterprises. It is proved that the resource potential is simply a set of resources, but a complex open 
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Пîстàíîâêà пðîблåìи. Сó÷àñíå ôóíкöіоíó
вàííÿ ïідïрèºìñтв рåñторàííоãо ãоñïодàрñтвà 
ñóïроводжóºтüñÿ çíà÷íèìè колèвàííÿìè åкоíо
ìі÷íо¿ коí’þíктóрè íà ôоíі íåñтàáілüíо¿ ñвітово¿ 
ìàкроñèтóàöі¿. Ó öèõ óìовàõ оñоáлèво¿ ïріорè
тåтíоñті íàáóвàþтü ïèтàííÿ íàáóттÿ ìàкñèìàлü
íо ìожлèво¿ коíкóрåíтоñтіéкоñті, àкóìóлþвàííÿ 
рåñóрñів тà ïоøóкó рåçåрвів é джåрåл ñтàáіліçàöі¿ 
діÿлüíоñті. Тоìó, íà ïåрøèé ïàí в óïрàвліíñüкоìó 
ñåкторі вèõодÿтü ïèтàííÿ ôорìóвàííÿ рåñóрñ
íоãо ïотåíöіàлó, çàáåçïå÷åííÿ éоãо оïтèìàлüíо¿ 
ñтрóктóрè тà рàöіоíàлüíоãо вèкорèñтàííÿ, що, в 
ñвоþ ÷åрãó, ïотрåáóº дåтàлüíоãо вèв÷åííÿ öіº¿ 
ïроáлåìàтèкè ç íàóково¿ то÷кè çорó тà àдàïтà
öі¿ до ñïåöèôікè é ïотрåá рåñторàííоãо áіçíåñó.  

Àíàліз îстàííіх äîсліäжåíь. Слід відçíà
÷èтè, що в íàóковоìó ïроñторі тåìà рåñóрñíоãо 
ïотåíöіàлó вèñвітлåíà доñтàтíüо øèроко. Цüоìó 
ïèтàííþ ïрèñвÿтèлè ñво¿ роáотè íåìàло в÷åíèõ 
тà íàóковöів [1–16]. Оïрàöþвàííÿ ¿õíіõ çдоáóтків 
íà çàñàдàõ корïорàтèвíоãо àíàліçó доçволèло 
ñôорìóвàтè трè оñíовíі íàóкові ïідõодè до роçó
ìіííÿ ñóтíоñті рåñóрñíоãо ïотåíöіàлó ïідïрèºì
ñтвà (тàáлèöÿ 1).

Тàкèì ÷èíоì, ìожíà óçàãàлüíèтè трè оñíовíі 
ïідõодè до ñóтíоñті ïоíÿттÿ рåñóрñíèé ïотåíöіàл 
ïідïрèºìñтвà, ÿкі çà ñвоºþ ñóттþ º ріçíоãо çìіñ
товоãо ñïрÿìóвàííÿ. Одíàк кожåí іç íèõ ìàº клþ
÷ові çìіñтовíі àкöåíтè, ÿкі доïовíþþтü àáо відáè
вàþтüñÿ ó õàрàктåрèñтèкàõ рåñóрñíоãо ïотåíöіàлó

Тàк, ïроöåñíèé ïідõід відáèвàº ó ñоáі ïорÿдок 
ñтворåííÿ тà вèкорèñтàííÿ ïотåíöіàлó. Âіí іí
тåãрóº в ñоáі íå тілüкè ïроöåñè çàлó÷åííÿ, ãå
íåрàöі¿, вèкорèñтàííÿ рåñóрñів, àлå é вкàçóº íà 
ñтрàтåãі÷íèé íàïрÿì çàñтоñóвàííÿ ïотåíöіàлó, 
à тàкож ïåрåдáà÷àº íàÿвíіñтü крèтåрі¿в åôåк
тèвíоñті рåçóлüтàтів. Єдèíèì ïрèíöèïовèì ìо
ìåíтоì, ÿкèé ïотрåáóº óто÷íåííÿ º коíкрåтèçà

öіÿ ñклàдовèõ ïотåíöіàлó тà ïорÿдкó ¿õ вçàºìоді¿ в 
çàçíà÷åíоìó ïроöåñі.

Сóкóïíèé ïідõід º íàéáілüø çàãàлüíèì, оñкілüкè 
ототожíþº рåñóрñíèé ïотåíöіàл іç íàÿвíèìè àáо 
ìожлèвèìè до çàлó÷åííÿ в діÿлüíоñті ïідïрèºì
ñтвà рåñóрñàìè. Головíèìè éоãо íåдолікàìè º 
відñóтíіñтü ÷іткèõ ñтрóктóрíèõ вçàºìоçв’ÿçків тà 
ïорÿдкó вçàºìоді¿ ìіж ñклàдовèìè.

Нà ïротèвàãó ïоïåрåдíüоìó, ñèñтåìíèé ïідõід 
÷ітко ïоçèöіоíóº ïотåíöіàл ÿк ñтрóктóровàíó ñó
кóïíіñтü вçàºìоçв’ÿçків іç ïрè÷èíо–íàñлідковèì 
õàрàктåроì. Прèõèлüíèкè öüоãо ïідõодó ïідкрåñ
лþþтü вàãоìіñтü вèçíà÷åííÿ ïотåíöіàлó ñàìå ÿк 
ñтàлоãо коìïлåкñó рåñóрñів. Нåçíà÷íèì, àлå вñå 
ж тàкè íåдооïрàöþвàííÿì тàко¿ ïоçèöі¿ º відñóт
íіñтü óìов ôорìóвàííÿ ñклàдовèõ тà ôóíкöіоíó
вàííÿ ñàìо¿ ñèñтåìè.

Мåтоþ ñтàтті º вèçíà÷åííÿ ñтрóктóрè рåñóрñ
íоãо ïотåíöіàлó ïідïрèºìñтв рåñторàííоãо áіç
íåñó, ÿкà оñÿãàºтüñÿ øлÿõоì вèріøåííÿ тàкèõ 
çàвдàíü: àíàліç ñтрóктóрíèõ ñклàдовèõ рåñóр
ñíоãо ïотåíöіàлó, вñтàíовлåííÿ ¿õ ñóтíоñті, ïо
рÿдкó тà вçàºìоçв’ÿçкó, іíтåрïрåтàöіÿ ñтрóктóрè 
рåñóрñíоãо ïотåíöіàлó до ñïåöèôі÷íèõ оñоáлè
воñтåé діÿлüíоñті рåñторàííоãо ãоñïодàрñтвà.

Âèклàд оñíовíоãо ìàтåріàлó. Нà оñíові ïровå
дåíоãо àíàліçó, íàéáілüø відïовідíèìè àвтор
ñüкоìó áà÷åííþ º ïроöåñíèé тà ñèñтåìíèé ïід
õодè, оñкілüкè в ñóкóïíоñті відáèвàþтü ãоловíі 
оñоáлèвоñті ïотåíöіàлó ÿк тàкоãо, à ñàìå: öілüовå 
ñïрÿìóвàííÿ, іíтåãрàöіéíі ïотокè рåñóрñів тà ïå
рåдáà÷àþтü ¿õ ÷іткèé вçàºìоçв’ÿçок.

Тàкèì ÷èíоì, ç ïоçèöі¿ ïроöåñíоãо ïідõодó рå
ñóрñíèé ïотåíöіàл – öå ïоñлідовíіñтü діé çі ñтво
рåííÿ, àкóìóлÿöі¿ тà роçïоділó рåñóрñів. Прè öüоìó 
в оñíові öüоãо твåрджåííÿ çíàõодÿтüñÿ двà вçà
ºìоïов’ÿçàíі ïроöåñè : ôорìóвàííÿ тà вèкорè
ñтàííÿ. Іíтåрïрåтóþ÷è до öüоãо ïідõодó àвторñüкå 

system with internal interconnections, at the input of which are the primary resources, and at the 
output of the derivatives (effective).

It is substantiated that primary resources are formed according to objective circumstances and 
are integrated from both external and internal sources. As a result of the accumulation of primary 
resources, the company directly forms the resource potential in the final form, namely – derived 
resources, which will already be considered as direct sources because the means of solving the tasks 
set before the formation of resource potential.

It is specified that the components of the system exist in conjunction with the specific integration 
activities of the restaurant business, distributed among them by functional purpose.

Keywords: potential, resources, enterprise, resource potential, structure, restaurant business, 
system approach, process approach.
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áà÷åííÿ ñóтíоñті ïотåíöіàлó, рåñóрñíèé ïотåíöі
àл ïрåдñтàвлÿº ñоáоþ íèçкó åтàïів: ïоáóдовà öі
лі ôорìóвàííÿ ïотåíöіàлó, çáір/ìоáіліçàöіÿ/àкó
ìóлþвàííÿ рåñóрñів, роçïоділ, вèкорèñтàííÿ. 

Сèñтåìíèé ïідõід ïåрåдáà÷àº іñíóвàííÿ вçàº
ìоçв’ÿçкó ìіж рåñóрñàìè, ç ÿкèõ ôорìóºтüñÿ ïо
тåíöіàл, оáóìовлþº роçãàлóжåíіñтü åтàïів ìо
áіліçàöі¿/вèкорèñтàííÿ рåñóрñів. Тàкèì ÷èíоì, 
рåñóрñíèé ïотåíöіàл доöілüíо вèçíà÷àтè ç ïоçè
öі¿ ñèíтåçó двоõ ïідõодів (рèñ. 1). 

Нà оñíові вèщåçàçíà÷åíоãо, àвторñüкà ïоçè
öіÿ ñóтíоñті рåñóрñíоãо ïотåíöіàлó íàñтóïíà:  
рåñóрñíèé ïотåíöіàл – öå ñèñтåìà àкóìóлüовà
íèõ рåñóрñів ріçíоãо ïоõоджåííÿ, ìоáіліçàöіÿ тà 
рàöіоíàлüíå вèкорèñтàííÿ ÿкèõ ñïрèÿтèìå вèрі
øåííþ öілåé і çàвдàíü ïідïрèºìñтвà.

Âíàñлідок роçãàлóжåíо¿ ñèñтåìè ãàлóçåвèõ тà 
ñïåöèôі÷íèõ оñоáлèвоñтåé ïідïрèºìñтв рåñто
рàííоãо áіçíåñó, доöілüíо вèçíà÷èтè тà ïроàíà
ліçóвàтè вèдè é ñклàдові рåñóрñíоãо ïотåíöіàлó 
іç ìåтоþ вñтàíовлåííÿ ¿õ відïовідíоñті діÿлüíоñті 
доñліджóвàíèõ ïідïрèºìñтв. 

Длÿ вèріøåííÿ ïоñтàвлåíоãо çàвдàííÿ ïроà
íàліçовàíо íèçкó íàóковèõ джåрåл, в рåçóлüтàті 

÷оãо вèÿвлåíо, що ïåрåвàжíà áілüøіñтü íàóков
öів [9–15] ïідõодèтü до клàñèôікàöі¿ рåñóрñíоãо 
ïотåíöіàлó ç ïоçèöі¿ тèïів і вèдів рåñóрñів. Тоáто 
роçïоділÿþтü вèдè рåñóрñíоãо ïотåíöіàлó çà вè
дàìè рåñóрñів, що º оáґрóíтовàíèì тà лоãі÷íèì. 

Нàéáілüø ïоøèрåíèì [9–13] º ïідõід до вñтà
íовлåííÿ ріçíовèдів рåñóрñíоãо ïотåíöіàлó çà 
тèïàìè рåñóрñів ç ïоçèöі¿ ¿õ ôóíкöіоíàлüíоãо 
ïрèçíà÷åííÿ. Прè ÷оìó одíі íàãолоøóþтü, що 
ріçíовèд öèõ рåñóрñів ïовèíåí áóтè ìàкñèìàлü
íо øèрокèì тà врàõовóвàтè вñі ìожлèві ïідõодè 
до клàñèôікàöі¿, іíøі доводÿтü доöілüíіñтü çàñто
ñóвàííÿ ôікñовàíèõ ñклàдовèõ рåñóрñíоãо ïо
тåíöіàлó çà відïовідíèìè рåñóрñàìè.

Сåрåд доñлідíèків вкàçàíо¿ ïроáлåìàтèкè º 
ïрèõèлüíèкè [14–15] øèрокоãо ïідõодó, ÿкі íå 
дèôåрåíöіþþтü вèдè рåñóрñів ïідïрèºìñтвà çà 
клàñèôікàöіéíèìè оçíàкàìè тà вèçíà÷àþтü ¿õ в 
ïроñтіé ñóкóïíоñті. Оñоáлèвіñтþ тàкоãо роçïоді
лó º ïідïорÿдковàíіñтü дåÿкèõ вèдів рåñóрñів од
íèí одíоìó, тоìó çà оñíовó öåé ïідõід вçÿтè íå
ìàº ìожлèвоñті.

Дóìкè іíøèõ в÷åíèõ щодо ріçíовèдó рåñóрñíо
ãо ïотåíöіàлó ïідïрèºìñтвà [15] ґрóíтóþтüñÿ íå 

Рисунок 1. Процесно–системний ïідõід визначення ресурснфого ïотенціалу ïідïриємства

Науковий 
ïідõід Сутü ïідõоду Приõилüники Çмістові акценти

Проöåñíèé
Форìóвàííÿ тà åôåктèвíå вèкорèñтàííÿ 
рåñóрñів, ÿкå відáóвàºтüñÿ öілåñïрÿìовàíо 
тà óçãоджåíо çі ñтрàтåãіºþ ïідïрèºìñтвà 

[1–2]
Сcтрàтåãі÷íà оріºíтàöіÿ тà вïо
рÿдковàíèé ïроöåñ ôорìóвàí
íÿ тà вèкорèñтàííÿ ïотåíöіàлó

Сóкóïíèé 

Сóтíіñтü рåñóрñíоãо ïотåíöіàлó 
вèçíà÷àºтüñÿ ÿк ñóкóïíіñтü éоãо рåñóрñíèõ 
ñклàдовèõ, роçóìіííÿ ¿õ ÿк коìïлåкñíоãо 
çàáåçïå÷åííÿ діÿлüíоñті ïідïрèºìñтвà

[3; 4, ñ.112;
5, ñ. 46; 
6, ñ.199; 
7, ñ.226]

роçãàлóжåíіñтü ñклàдó 
тà ñтрóктóрè рåñóрñíоãо 
ïотåíöіàлó

Сèñтåìíèé
Сèñтåìà вçàºìоïов’ÿçàíèõ рåñóрñів, ÿкі 
ïов’ÿçàíі ìіж ñоáоþ тà вèкорèñтовóþтüñÿ 
іç ïåвíèì ïрèçíà÷åííÿì

[[8; 9, ñ. 97; 
10]

Âвçàºìоçв’ÿçок ìіж рåñóрñíè
ìè ñклàдовèìè, вñтàíовлåíèé 
ïорÿдок вçàºìоді¿

Таáлиця 1. Систематизація науковиõ ïідõодів до сутності ïоняття «ресурсний ïотенціал»
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íà ñôåрі çàñтоñóвàííÿ ñàìèõ рåñóрñів, à íà ñтó
ïåíі вàãоìоñті é доñтóïíоñті оñтàííіõ. Тàк, вèді
лÿþтü ïåрвèííі тà вторèííі рåñóрñè. Прè öüоìó 
ïåрвèííі рåñóрñè ввàжàþтüñÿ тàкèìè, що ôор
ìóþтü рåñóрñíèé ïотåíöіàл, à вторèííі – ïо
õідíèìè, ÿкі óтворåíі в рåçóлüтàті éоãо вèкорè
ñтàííÿ. Цÿ ïоçèöіÿ º ïрèéíÿтíоþ тà відïовідíоþ 
àвторñüкоìó áà÷åííþ çà тàкèìè õàрàктåрèñтè
кàìè ÿк дóàлüíіñтü ïотоків ïотåíöіàлó, роçïоділ 
ïроöåñів ôорìóвàííÿ тà вèкорèñтàííÿ.

Білüøіñтü ïідõодів º лоãі÷íèìè тà довåдåíèìè в 
ìåжàõ ñво¿õ доñліджåíü, ïротå ріçíèìè çà ïрèí
öèïàìè роçïоділó рåñóрñів. Тоìó длÿ óто÷íåííÿ 
тà ÷іткоãо вèçíà÷åííÿ ñклàдовèõ рåñóрñíоãо ïо
тåíöіàлó ïідïрèºìñтв рåñторàííоãо áіçíåñó, àв
тор вèõодèтèìå іç çàãàлüíоíàóковèõ ïідõодів тà 
оá’ºктèвíèõ, íà íàø ïоãлÿд, твåрджåíü:

• ñклàд рåñóрñíоãо ïотåíöіàлó, ìåõàíіçìè éоãо 
ôорìóвàííÿ іñтотíо відріçíÿþтüñÿ çà ãàлóçÿìè і 
ñôåрàìè åкоíоìі÷íо¿ діÿлüíоñті [16, c. 319];

• ñтрóктóрèçàöіÿ рåñóрñíоãо ïотåíöіàлó ïовèí
íà відáóвàтèñÿ çà ñóáñтàíöіéíèì ïідõодоì, çãід
íо ÿкоãо вèділåííÿ тèïів і ãрóï ïовèííо áóтè ÿк
íàéìåíø ç óрàõóвàííÿì ïрèíöèïів оïтèìіçàöі¿ é 
ïроñтотè [9, c. 97].

Âисновки
Ґрóíтóþ÷èñü íà öüоìó, ввàжàºìо çà доöілüíå 

вèçíà÷àтè ñтрóктóрó рåñóрñíоãо ïотåíöіàлó íà 
оñíові ñèíтåçó двоõ ïоçèöіé:

• ñïåöèôі÷íèõ оñоáлèвоñтåé діÿлüíоñті ïідïрè
ºìñтв рåñторàííоãо ãоñïодàрñтвà ÿк тріàдè íà
ïрÿìів (вèроáíèöтво, ïоñлóãè, торãівлÿ)

• óрàõóвàííÿ ñóтíоñті ïотåíöіàлó ÿк двовèìір
íо¿ ïлощèíè ç вõідíèìè/вèõідíèìè ïотокàìè тà 
íàÿвíèìè/ïрèõовàíèìè ìожлèвоñтÿìè.

Ç оãлÿдó íà öå, ïрèéíÿтíèì áóдå çàñтоñóвàí
íÿ двоõ ç іñíóþ÷èõ в íàóковіé літåрàтóрі ïідõо
дів, à ñàìå дèôåрåíöіéовàíоãо тà роçïоділü÷о
ãо. Дèôåрåíöіéовàíèé ïідõід відïовідàтèìå çà 
ôорìóвàííÿ ñклàдовèõ ó ìåжàõ íàïрÿìів, à роç
ïоділü÷èé ôорìóвàтèìå ñтрóктóрó рåñóрñíоãо 
ïотåíöіàлó відïовідíо до ïотоків (рèñ. 2). 

Çàïроïоíовàíèé ñклàд рåñóрñíоãо ïотåíöіàлó 
ïідïрèºìñтвà, íà відìіíó від іñíóþ÷èõ, ìàº íèçкó 
ñóттºвèõ ïåрåвàã:

1) ÿвлÿº ñоáоþ відкрèтó ñèñтåìó, íà вõоді ÿко¿ 
çíàõодÿтüñÿ ïåрвèííі рåñóрñè, à íà вèõоді – ïо
õідíі (рåçóлüтàтèвíі);

2) ñклàдові ñèñтåìè іñíóþтü ó вçàºìоçв’ÿçкó іç 
ñïåöèôі÷íèìè іíтåãрàöіéíèìè íàïрÿìàìè діÿлüíо

Рисунок 2. Структура ресурсного ïотенціалу ïідïриємств ресторанного áізнесу
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ñті ïідïрèºìñтв рåñторàííоãо áіçíåñó, роçïоділÿþ
÷èñü ñåрåд íèõ çà ôóíкöіоíàлüíèì ïрèçíà÷åííÿì;

3) ñóтíіñтü ñклàдовèõ тà ¿õ ñèñтåìíèé õàрàк
тåр ïåрåдáà÷àº роçïоділ çà áàçовèìè ïроöåñà
ìè рåñóрñíоãо ïотåíöіàлó: ôорìóвàííÿ – ìоáілі
çàöіÿ – вèкорèñтàííÿ.

Тàкèì ÷èíоì, рåñóрñíèé ïотåíöіàл ïідïрè
ºìñтв рåñторàííоãо ãоñïодàрñтвà ñклàдàºтüñÿ ç 
ïåрвèííèõ тà ïоõідíèõ рåñóрñів. Âàжлèвоþ оñо
áлèвіñтþ çàïроïоíовàíо¿ ñèñтåìè º дèôåрåí
öіéовàíіñтü рåñóрñів çà ñóтíіñíèìè íàïрÿìàìè ді
ÿлüíоñті ïідïрèºìñтв рåñторàííоãо áіçíåñó. Тоáто 
кожåí рåñóрñ àкóìóлþºтüñÿ íå в çàãàлüíіé ñóкóï
íоñті, à відïовідíо до ñтóïåíÿ ïроÿвó ó кожíоìó 
íàïрÿìі тà доöілüíоñті éоãо вèокрåìлåííÿ в öіло
ìó. Як рåçóлüтàт àкóìóлþвàííÿ ïåрвèííèõ рåñóр
ñів, ïідïрèºìñтво ôорìóº áåçïоñåрåдíüо рåñóрñ
íèé ïотåíöіàл в кіíöåвоìó вèãлÿді, à ñàìå – ïоõідíі 
рåñóрñè, ÿкі вжå роçãлÿдàþтüñÿ ÿк ïрÿìі джåрåлà. 

Ðåçþìóþ÷è вèщåçàçíà÷åíå, рåñóрñíèé ïо
тåíöіàл ïідïрèºìñтв рåñторàííоãо áіçíåñó – öå 
відкрèтà ñèñтåìà, що ôорìóºтüñÿ іç íàÿвíèõ тà 
ïрèõовàíèõ рåñóрñів, ÿкі в ïроöåñі àкóìóлþвàííÿ 
трàíñôорìóþтüñÿ в ñóкóïíіñтü джåрåл рåàліçàöі¿ 
ïоñтàвлåíèõ çàвдàíü.

Нåвèріøåíèìè çàлèøàþтüñÿ ïèтàííÿ öілåïоклà
дàííÿ, åтàïів ôорìóвàííÿ рåñóрñíоãо ïотåíöіàлó.
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