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ПОВЕДІНКОВІ АСПЕКТИ ФІНАНСОВОЇ БЕЗПЕКИ ДОМОГОСПОДАРСТВ

BEHAVIORAL ASPECTS OF FINANCIAL SECURITY OF HOUSEHOLDS

Стаття присвячена актуальним питанням поведінкових аспектів фінансової безпеки домогосподарств. Дослідже-
но взаємозв’язки домогосподарств з фінансовою системою країни. На основі аналізу наукових підходів до сутності 
фінансової безпеки з’ясовані особливості цієї категорії. Підґрунтям забезпечення фінансової безпеки є прийняття фі-
нансових рішень домогосподарствами. Доведено, що на рівень фінансової безпеки впливають поведінкові фактори. 
Окреслені ключові зовнішні і внутрішні загрози і ризики домогосподарств в сучасних умовах з урахуванням поведінкових 
чинників. Поведінковими факторами визначено ставлення до ризику, психологічні і соціальні фактори, фінансова гра-
мотність. Деталізовано фактори впливу на прийняття фінансових рішень домогосподарств: евристики, емоції, вплив 
ринку, неприйняття втрат. Визначено стратегії для зменшення негативного впливу поведінкових чинників на фінансо-
ву безпеку домогосподарств на рівні держави та домогосподарств.

Ключові слова: домогосподарства, фінансова безпека домогосподарств, поведінкові фактори, прийняття фінан-
сових рішень, ризики та загрози.

The current situation in Ukraine is a difficult stage of economic development, new conditions for the functioning of the 
country as a whole, individual business entities, and households are emerging. The set of threats from the external and internal 
environment actualizes the problems of ensuring financial security. The article is devoted to topical issues of behavioral aspects 
of household financial security. The relationship between households and the financial system of the country was studied. Based 
on the analysis of scientific approaches to the essence of financial security, it was established that the financial security of 
households is a complex set of relationships that ensures a stable state of protection against various threats and risks. The main 
objects of financial security are the financial resources and assets of households. The basis for ensuring financial security is 
the adoption of financial decisions by households. It has been proven that the level of financial security is influenced not only 
by economic risks and threats, but also by behavioral factors. The key external and internal threats and risks of households 
in modern conditions are outlined, taking into account behavioral factors. Attitude to risk, psychological and social factors, 
financial literacy are indicated as the main behavioral factors. It is also important to consider internal and external threats that 
can affect financial security, such as a worsening economic situation in the country, job loss, medical expenses and unexpected 
financial expenses. It was found that the behavioral factors that influence the financial decisions of households include heuristics, 
emotions, market influence, loss aversion. Financial literacy, as the ability of households to effectively manage their finances, 
directly affects financial security. It is substantiated that the level of financial security of households depends not only on the 
strategies of managing one's own financial resources, but also on the activities of the state. Strategies for reducing the negative 
impact of behavioral factors on the financial security of households at the state and household levels have been identified.

Key words: households, household financial security, behavioral factors, financial decision-making, risks and threats. 

Постановка проблеми. Сучасна ситуація 
в Україні є складним етапом економічного розви-
тку, виникають нові умови функціонування як кра-
їни в цілому, окремих суб'єктів господарювання, так 
і домогосподарств. Сукупність загроз зовнішнього 
і внутрішнього середовища актуалізує проблеми за-
безпечення фінансової безпеки. Однією з найваж-
ливіших складових будь-якої держави є домогоспо-
дарства, які відіграють ключову роль в економічних 
процесах. Домогосподарства є основними учасни-

ками фінансової системи, вони є постачальниками 
економічних ресурсів і кінцевими споживачами 
більшої частини національного продукту [1; 2]. 
Тому фінансова безпека домогосподарств є гаран-
тією соціальної стабільності в державі та вагомим 
фактором збалансованого розвитку соціально-еко-
номічних відносин у суспільстві. Фінансова безпе-
ка домогосподарств визначається їхнім фінансовим 
становищем, здатністю керувати ризиками та забез-
печити необхідні витрати на життя, освіту, здоров'я 
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та інші потреби. Вона стає основою для стабільності 
всієї економічної системи та впливає на рівень еко-
номічної активності та споживчий попит в країні. 
Сучасна парадигма фінансів передбачає підвищення 
ролі поведінкових факторів в процесі прийняття фі-
нансових рішень. Відповідно до цього забезпечення 
фінансової безпеки домогосподарств з врахуванням 
поведінкових чинників набуває актуальності як на 
державному рівні, так і на рівні домогосподарств.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Су-
часні наукові дослідження проблематики фінансової 
безпеки домогосподарств висвітлені в працях та-
ких вчених, як Барановський О.І. [3], Білоус І.І. [4],  
Воробйов Ю.М. [5], Ворошило В.В. [2], Зварич М.С. 
[1], Коваленко В.В. [6], Мацедонська Н.В. [6],  
Паламарчук В.Ю. [7], Полторак А.С. [7], Потрапе-
люк М. [8], Пшик Б.І. [9], Стащук О. [8] досліджен-
нях розкрито сутність поняття «фінансова безпека 
домогосподарств», її місце в фінансовій безпеці кра-
їни, виокремлені чинники впливу на фінансову без-
пеку. Проблеми прийняття фінансових рішень до-
могосподарствами розглянуто такими науковцями, 
як Буряк А.В. [10], Булавинець В. [11], Діденко І.В. 
[10], Ілляшенко П., Канеман Д., Кізима А. [11],  
Кізима Т. [11], Мульска О. [12], Талер Р., Тверські А. 
В працях розглянуто окремі аспекти впливу поведін-
кових факторів на прийняття фінансових рішень ін-
дивідуалами та домогосподарствами. Проте питання 
сутності фінансової безпеки домогосподарств зали-
шаються дискусійними, не достатньо досліджено 
вплив поведінкових факторів в забезпеченні фінан-
сової безпеки домогосподарств.

Метою статті є визначення специфічних особли-
востей фінансової безпеки домогосподарств та до-
слідження поведінкових факторів, що впливають на 
забезпечення фінансової безпеки домогосподарств.

Виклад основного матеріалу. В проєкті Зако-
ну України «Про домогосподарство (домоеконо-
міку)» домогосподарство визначено як «особа або 
сукупність осіб, які спільно проживають в одному 

житловому приміщенні або його частині, забезпе-
чують себе всім необхідним для життєдіяльності, 
ведуть спільне господарство, повністю або частково 
об’єднують та витрачають кошти» [14]. Домогос-
подарства відіграють вирішальну роль у фінансо-
вій системі та економіці, виконуючи ряд важливих 
функцій. В першу чергу, вони є суттєвими спожи-
вачами, витрачаючи гроші на товари та послуги, 
що формує значну частку економічної активності. 
Вкладаючи свої заощадження в різні інвестиційні 
інструменти, такі як акції, облігації чи пенсійні фон-
ди, домогосподарства генерують капітал, необхід-
ний для розвитку компаній та підтримки фінансових 
ринків. Домогосподарства виступають як основні 
постачальники робочої сили, а також сплачують  
податки. Взаємодія домашніх господарств з іншими 
суб’єктами фінансової системи наведено в табл. 1.

Фінанси домогосподарств є невіддільною час-
тиною фінансових відносин, що складаються на 
рівні держави, і взаємодіють з іншими суб’єктами 
економіки. Фінансовий стан домогосподарств ви-
значається впливом загальних економічних умов та 
системних факторів. В науковій літературі фінанси 
домогосподарств розглядають як сукупність еконо-
мічних відносин, пов'язаних із формуванням, роз-
поділом, використанням та реалізацією фінансових 
ресурсів на рівні домогосподарства [9]. Вони відо-
бражають фінансову поведінку індивідуумів, сімей, 
їхні можливості і стратегії у сфері грошових від-
носин. Тому в складі фінансів домогосподарств до-
цільно розглядати персональні (особисті) фінанси, 
сімейні фінанси, фінанси споживачів.

У процесі спільного проживання членів домогос-
подарства виникають відносини розподілу фінан-
сових ресурсів, і ці ресурси можуть бути виділені 
в різні фонди, зокрема: фонд споживання – для за-
доволення поточних потреб та утриманні стабіль-
ності у щоденних витратах (придбання продуктів 
харчування, товарів промислового виробництва, 
оплата транспортних та комунальних послуг, розва-

Таблиця 1 
Взаємодія домашніх господарств з іншими суб’єктами фінансової системи

Підприємства та установи Отримання заробітної плати та інших доходів, отримання послуг

Банки та фінансово-кредитні установи депозити, одержання кредитів, інвестування та отримання фінансових 
послуг

Фінансові ринки Купівля чи продаж цінних паперів та інших фінансових інструментів через 
біржі та платформи

Страхові компанії Укладання угод для захисту від ризиків, таких як медичні витрати, 
страхування життя, житла, автомобільне страхування

Інвестиційні компанії та фонди інвестування грошей для отримання доходу
Держава та податкові органи Сплата податків та отримання соціальних послуг
Недержавні пенсійні фонди внески для покриття своїх пізніших пенсійних потреб

Інші домогосподарства купівля та продаж товарів та послуг, обмін ресурсами, інші форми 
економічної взаємодії

Джерело: складено автором за [4; 5; 13]
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ги та ін.); фонд заощаджень – накопичення грошей 
на майбутнє та створення резерву; фонд інвестуван-
ня – для інвестицій та отримання прибутку: активи, 
фінансові інструменти, пенсійні фонди, страхові 
компанії. Формування цих фондів разом становлять 
стратегію управління грошима в домогосподарстві, 
де раціональне розподілення ресурсів між поточни-
ми потребами, майбутніми цілями та можливістю 
інвестування дозволяє забезпечити фінансову ста-
більність та розвиток.

Особливо в умовах макроекономічної нестабіль-
ності виникає необхідність прийняття фінансових 
рішень домогосподарствами в складних, з висо-
ким ступенем невизначеності та ризиками ситуації, 
впливає на рівень фінансової безпеки домогоспо-
дарств. Досліджуючи генезис категорії «фінансова 
безпека домогосподарств», можна зробити висновок 
про існування різних підходів (табл. 2).

Аналіз наукової літератури щодо фінансової 
безпеки домогосподарств дозволив визначити такі 
особливості як економічної категорії: 1) сукупність 
фінансово-економічних, соціальних та правових від-
носин, що забезпечує стан захищеності домогоспо-
дарств від зовнішніх та внутрішніх загроз і небезпек 
у процесі формування та використання фінансових 
ресурсів; 2) захищеність фінансових інтересів домо-
господарств, об’єктами фінансової безпеки є фінан-
сові ресурси і активи домогосподарств; 3) здатність 
домогосподарства провадити у життя самостійні 
фінансово-економічні рішення відповідно до своїх 
інтересів; 4) ризики фінансів домогосподарств ви-
никають внаслідок ризиків, пов'язаних зі змінами 
економічного середовища та непередбачуваністю на 
фінансовому ринку. 

Для ефективного забезпечення фінансової без-
пеки домогосподарств важливо розглянути вплив 

основних чинників та потенційних загроз, що впли-
вають на її рівень. В цьому контексті цікавим є під-
хід науковців, які їх поділять за сферою виникнення 
на зовнішні (економічна ситуація в країні, рівень 
розвитку фінансових інститутів, система пенсій-
ного і соціального забезпечення, законодавча база) 
та внутрішніх (фінансовий потенціал домогоспо-
дарств, фінансові цілі, фінансова поведінка) [9].  
Дія таких чинників може підвищувати або знижу-
вати рівень фінансової безпеки домогосподарств. 
Крім того, на процес ухвалення фінансових рішень 
суттєвий вплив чинять поведінкові фактори. За ре-
зультатами власних досліджень виділено ключові 
зовнішні і внутрішні фактори впливу на фінансову 
безпеку домогосподарств, з урахуванням поведінко-
вих чинників (табл. 3). 

На нашу думку, ключовими чинниками є ста-
більний регулярний дохід, фінансовий потенціал до-
могосподарств. Крім того, на процес ухвалення фі-
нансових рішень суттєвий вплив чинять поведінкові 
фактори, такі як ставлення до ризику, психологічні 
і соціальні фактори, фінансова грамотність. Важли-
во враховувати також внутрішні та зовнішні загро-
зи, що можуть вплинути на фінансову безпеку, такі 
як погіршення економічної ситуації в країні, втрата 
роботи, медичні витрати та несподівані фінансові 
витрати. Ефективне управління цими ризиками стає 
ключовим аспектом стабільного фінансового стану 
домогосподарств. Ставлення до ризику визначає 
важливий аспект фінансової поведінки члені домо-
господарств, науково обґрунтовано, що його рівень 
залежить від таких факторів, як рівень доходу, ма-
теріальне становище, вік, освіта та навіть індивіду-
альні риси характеру. Доведено, що клієнти фінан-
сових установ, які вдаються до емоційного підходу, 
проявляють меншу толерантність до ризикованої 

Таблиця 2
Підходи до визначення «фінансова безпека домогосподарств»

Автор Сутність поняття

Воробйов Ю.М., 
Ворошило В.В. [5, с. 45]

«сукупність соціально-економічних і правових відносин, що забезпечують такий стан 
фінансів домашніх господарств, за якого вони стійкі до зовнішніх загроз та ризиків, 
незалежні в ефективному формуванні й у раціональному використанні фінансових 
ресурсів для реалізації своїх функцій» [9, c. 45];

Барановський О.І. 
[3, с. 227]

«стан, що дає змогу зберігати стійкість до внутрішніх і зовнішніх загроз, і здатний 
задовольняти потреби сім’ї» [7, с. 227];

Зварич М.С. [2, с. 131]

«система фінансово-економічних відносин, що забезпечує стан захищеності фінансів 
домашніх господарств від зовнішніх та внутрішніх загроз і небезпек у процесі їх 
життєдіяльності, зокрема формуванні та використанні фінансових ресурсів задля розвитку 
та достойного існування всіх членів домогосподарства» [1, с. 131];

Коваленко В.В., 
Мацедонська Н.В. 
[6, с. 113]

«здатність домашнього господарства провадити у життя самостійні фінансово-економічні 
рішення відповідно до своїх інтересів у рамках правового середовища»

Стащук О., 
Потрапелюк М. [8, с. 79]

«сукупність фінансово-економічних, соціальних та правових відносин, що забезпечує стан 
найбільш ефективного формування та використання фінансових ресурсів домогосподарств 
з метою визначення механізму виявлення та нівелювання негативного впливу зовнішніх  
та внутрішніх загроз, а також максимізації рівня добробуту домогосподарств»



141

Гроші, фінанси і кредит

поведінки, тоді як ті, хто керується раціональним 
мисленням, виявляють вищий рівень терпимості до 
ризику [10].

До поведінкових факторів, які впливають на при-
йняття фінансових рішень домогосподарств відно-
сять евристики, емоції, вплив ринку, неприйняття 
втрат. Евристики становлять собою методи аналізу 
економічних процесів та прийняття рішень, що ба-
зуються на інтуїції, винахідливості, аналогіях та 
досвіді. Вони спрощують складні методи обробки 
інформації для формування суджень. Основні види 
евристик, що впливають на процес прийняття фі-
нансових рішень, включають: репрезентативнос-
ті, доступності, прив'язки, ефект натовпу. тенден-
ція приймати рішення або вірити в те, що роблять 
багато людей. Ці евристики можуть впливати на 
об'єктивність фінансових рішень, і їх врахування 
важливе для уникнення потенційних помилок та по-
кращення якості прийнятих рішень.

Фінансові рішення домогосподарств формують-
ся під впливом емоцій, що значно впливає на їх фі-
нансову безпеку. До таких емоції відносять: уперед-
женість оптимізму, упередженість песимізму ілюзія 
контролю. Ці емоційні аспекти можуть впливати 
на об'єктивність прийнятих рішень, і їх врахуван-
ня є важливим для зменшення можливих викрив-
лень та удосконалення процесу прийняття рішень.  
Поведінковий аспект неприйняття втрат є ключо-
вим аспектом в економічній психології, визначаючи 
тенденцію людей уникати рішень, які можуть при-
звести до втрат чого-небудь цінного або викликати 
відчуття втрати. Ця тенденція досліджується в кон-
тексті страху втрат, ілюзії безпеки та неприйняття 
раціональних рішень. Ілюзія безпеки виявляється 
в тенденції обирати менш ризиковані альтернативи 
навіть за умови їхньої меншої прибутковості. Зна-
ння про ці психологічні особливості дозволять ви-
значати стратегії управління ризиками та інвести-
ційні підходи.

Фінансова грамотність, як здатність домогоспо-
дарств ефективно управляти своїми фінансами, без-
посередньо впливає на фінансову безпеку. Рівень 
фінансової грамотності відображає розуміння осно-

вних фінансових концепцій та навичок у прийнятті 
обґрунтованих фінансових рішень, зокрема, бюдже-
тування, інвестування, оподаткування та управління 
кредитами.

На основі вищезазначеного можна стверджувати, 
що суб'єктами фінансової безпеки домогосподарств 
є домогосподарства, які самостійно управляють сво-
їми фінансовими ресурсами, а також інші учасни-
ки: держава, фінансово-кредитні установи, суб'єкти 
господарювання та інші домогосподарства. Вза-
ємодія цих суб'єктів є важливою для забезпечення 
фінансової безпеки домогосподарств. З боку дер-
жави, як свідчить світовий досвід, застосовують дві 
стратегії, спрямовані на зменшення негативної дії 
поведінкових чинників на процес прийняття фінан-
сових рішень домогосподарств: лібертаріанського 
патерналізму та підвищенні рівня фінансової гра-
мотності населення. Перша стратегія передбачає 
участь держави і фінансово-кредитних інститутів 
у ненав’язливому стимулюванні домогосподарств 
до прийняття ефективних рішень шляхом інформа-
ційних кампаній, за допомогою впливу на емоційний 
та соціальний контекст. Друга стратегія – це захо-
ди з підвищення фінансової грамотності населен-
ня в країні. Впровадження просвітницьких заходів 
сприяють фінансовій освіченості й удосконалюють 
процес управління особистими фінансовими ресур-
сами. Домогосподарства повинні теж розробляти 
стратегії управління власними ресурсами залежно 
від макроекономічної ситуації та власних цілей.  
Це можуть бути: 1) стратегії, орієнтовані на запобі-
гання негативних наслідків загроз і включають пре-
вентивні заходи, зокрема страхування ризиків, під-
вищення рівня фінансової грамотності; 2) стратегії, 
спрямовані на відновлення втрат, що включають 
створення резервів, застосування державних меха-
нізмів для компенсації збитків, використання досві-
ду проведення фінансових операцій.

Висновки. Фінансова безпека домогосподарств 
є складним комплексом відносин, який забезпечує 
стійкий стан захищеності домогосподарств від різ-
номанітних зовнішніх та внутрішніх загроз та ри-
зиків, і визначається їхньою здатністю приймати 

Таблиця 3
Ризики та загрози фінансової безпеки домогосподарств з урахуванням поведінкових факторів

Зовнішні ризики та загрози Внутрішні ризики та загрози
Зміна законодавства, що регулює взаємовідносини 
домогосподарств з фінансовою системою Неефективне управління фінансовим потенціалом

Зміна соціально-економічної політики в країні Ставлення до ризику членів домогосподарств
Ризики, які обумовлені фінансово-кредитними установами Психологічні особливості членів домогосподарств
Погіршення фінансових результатів діяльності підприємств 
(установ)-роботодавців Соціальне середовище членів домогосподарства 

Рівень довіри до фінансових інститутів Рівень фінансової грамотності
Джерело: складено автором на основі [5; 7; 9–11]
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ефективні фінансові рішення відповідно до власних 
інтересів. Основними об'єктами фінансової безпе-
ки є фінансові ресурси та активи домогосподарств.  
На рівень фінансової безпеки домогосподарств сут-
тєвий вплив чинять поведінкові фактори. Проведено 
дослідження дозволило виділити ключові зовнішні 
і внутрішні загрози і ризики домогосподарств в су-
часних умовах, з урахуванням поведінкових чинни-
ків. Основними поведінковими чинниками зазна-
чено ставлення до ризику, психологічні і соціальні 
фактори, фінансова грамотність. З’ясовано, що до 

поведінкових факторів, які впливають на прийнят-
тя фінансових рішень домогосподарств відносять 
евристики, емоції, вплив ринку, неприйняття втрат. 
Рівень фінансової безпеки домогосподарств зале-
жить не тільки від стратегій управління власними 
фінансовими ресурсами, але й від діяльності держа-
ви. На рівні держави використовують дві стратегії, 
коли держава стимулює правильні рішення через об-
меження чи регулювання: лібертаріанський патер-
налізм та підвищення рівня фінансової грамотності 
домогосподарств.
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